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1. APRESENTAÇÃO 

 

Diante do processo de transição do Projeto de Comunicação Social da Bacia de Campos 

PCS-BC para o Programa Macrorregional de Comunicação Social (PMCS), que hoje 

abrange a publicização das ações de comunicação social no site 

www.informapetroleo.com.br e, em atendimento à Informação Técnica nº 

26/2022 COPROD/CGMAC/DILIC, recebida em 01/11/2022, que apresenta as diretrizes 

para a execução das ações de comunicação social associadas aos empreendimentos 

licenciados na região abrangida pelo Plano Macrorregional de Gestão de Impactos 

Sinérgicos das Atividades Marítimas de Produção e Escoamento de Petróleo e Gás Natural 

- Plano Macro, a Petrobras manteve as atividades PCS-BC nas atividades ordinárias dos 

Projetos de Educação Ambiental (PEAs) Núcleo de Educação Ambiental da Bacia de 

Campos (NEA-BC), Pescarte e Territórios do Petróleo (TP).  

Cabe destacar ainda que, em atendimento à solicitação nº 2 do Parecer Técnico nº 127/2024 

Coprod/CGMac/Dilic, emitido em 08/04/2024, sob nº SEI 18892668, as atividades 

desenvolvidas pelo Subcomitê do PMCS no ano de 2024 foram reportadas em relatórios 

unificados, protocolados no processo nº 02001.032727/2019-90 (Plano Macro), por meio 

das seguintes cartas: (i) SMS/LMA/GAE&P 0087/2024 (SEI 20351034), contendo o 1º 

relatório semestral de atividades dos subcomitês do CCI no Plano Macro (janeiro a 

junho/2024); e (ii) SMS/LMA/GAE&P/DPBR-2025-12771 (SEI 22535577), contendo o 2º 

relatório semestral de atividades dos subcomitês do CCI no Plano Macro (julho a 

dezembro/2024). 

 

2. JUSTIFICATIVA 

 

Atender às demandas dos PEAs, identificadas nos acompanhamentos de campo, além de 

informar sobre as movimentações da Petrobras, a fim de mitigar os impactos decorrentes das 

atividades da companhia na região. (ANEXO I - Tabela de empreendimentos). 

 

 

https://www.informapetroleo.com.br/
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3. OBJETIVO  

 

Atualizar e aprofundar os conhecimentos do público-alvo acerca do licenciamento 

ambiental, do próprio PCS e das atividades da Petrobras na Bacia de Campos, que têm 

influência no território onde estão presentes os núcleos de atuação dos PEAs. 

 

4. RECORTE ESPACIAL  

 

A área de abrangência do PCS-BC são 13 municípios da Bacia de Campos, a saber: São 

Francisco de Itabapoana, São João da Barra, Campos dos Goytacazes, Quissamã, Carapebus, 

Macaé, Rio das Ostras, Casimiro de Abreu, Cabo Frio, Armação dos Búzios, Arraial do 

Cabo, Araruama e Saquarema.  

 

5. METODOLOGIA 

 

A equipe técnica da Petrobras optou por manter algumas ações de PCS realizadas nos últimos 

anos, como a publicação legal. Também foram criadas outras oportunidades. A primeira 

nova ação foi uma reunião para esclarecimentos sobre o futuro programa macrorregional 

voltado para apoiar o controle social de rendas petrolíferas na região abrangida pelo Plano 

Macro. Depois, foram realizadas as apresentações habituais de PCS nos PEAs; produziu-se 

um boletim nas versões digital e impressa; além de três podcasts/videocasts; uma visita 

técnica dos representantes dos PEAs NEA-BC e Pescarte às dependências da Petrobras; um 

vídeo referente a este encontro e um outro com resultados dos PEAs em 2024, como a seguir: 

▪  Publicação Legal 

Foram feitas as comunicações em jornal de grande circulação nacional, tornando público à 

sociedade que, dando continuidade ao processo de descomissionamento, deixaram suas 

locações as plataformas FPSO Capixaba, P-32, P-33. 
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▪ Atividade Extraordinária do Projeto de Comunicação Social da Bacia de 

Campos (PCS-BC) 

Esta ação de comunicação social aconteceu no dia 27 de março, na Base da Petrobras, em 

Macaé, em atendimento ao Ofício Nº 663/2023/COPROD/CGMAC/DILIC em que o Ibama 

solicitou à companhia a realização de evento com o PEA Territórios do Petróleo (TP), para 

esclarecimentos sobre o futuro programa macrorregional voltado a apoiar o controle social 

de rendas petrolíferas na região abrangida pelo Plano Macro. 

A proposta do órgão ambiental foi reduzir expectativas equivocadas acerca da finalização de 

PEAs na Bacia de Campos, bem como favorecer o engajamento dos públicos participantes 

dos atuais PEAs na execução do futuro programa macrorregional, considerando sua 

relevância para a mitigação de impactos socioeconômicos previstos com o 

descomissionamento crescente de empreendimentos na região. A fim de evitar ruídos na  
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comunicação entre os públicos participantes dos PEAs sobre 

procedimentos adotados durante a etapa de transição dos projetos e o futuro programa 

macrorregional, o Ibama solicitou a participação de representantes das coordenações, dos 

técnicos e dos comunitários dos PEAs Territórios do Petróleo, NEA-BC e Rendas do 

Petróleo (Bacia de Santos).  

A programação do evento contou com duas apresentações: uma sobre descomissionamento, 

realizada por um técnico da Petrobras, e outra sobre o Plano Macro e o futuro Programa 

Macrorregional de Apoio ao Planejamento Orçamentário de Políticas Públicas, proferida 

pelo analista ambiental do Ibama, Julio César Silva Dias. Após as apresentações, os 

participantes tiveram a oportunidade de fazer questionamentos sobre os temas apresentados.  
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O evento reuniu 109 participantes, dentre técnicos dos projetos e da Petrobras, comunitários 

e representes do Ibama. A logística implementada organizou transporte de chegada e saída 

ao evento, além da oferta de almoço, café e lanche, no local, e para a viagem de retorno.  
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Numa pesquisa de satisfação, realizada pela equipe organizadora via Google Forms, foi 

possível identificar as seguintes avaliações e comentários, num total de 37 respondentes dos 

PEAs NEA-BC e TP:  

• Não possuo comentários ou sugestões de mudança. 

• A apresentação me deixou inquieto, quanto a não concretude de alguns pontos do 

plano macro que estão em construção, mas o evento foi bem planejado e executado.  

• Foi muito bom o evento e foi possível tirar minhas dúvidas, muito obrigado pelo 

convite. 

• Sugestão: aumentar tempo de participação nas perguntas e respostas.  

• Muito organizado!  

• Parabéns pela organização. 

• Fui com carro do projeto Territórios (por isso não respondi à questão referente a 

isso). 

• Achei tudo bem-organizado. 

• Parabéns à equipe do PCS e do Ibama pela qualidade no formato e conteúdo do 

evento.  

• A reunião foi muito organizada e as apresentações estavam bem didáticas. 

• Que haja mais reuniões dessas e que possa ter pelo menos dois representantes 

comunitário por projeto. E que pensem um número muito maior de reuniões como 

essa pois aproxima mais. 

 

 

 

Abaixo resultados da Pesquisa em gráficos: 
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• Boletim   

Foi produzido um boletim eletrônico, distribuído via WhatsApp e impresso (aos 33 núcleos 

dos projetos), com a função de divulgar informações sobre as atividades da companhia no 

âmbito do licenciamento ambiental, a fim de ampliar o conhecimento dos Sujeitos da Ação 

Educativa (SAEs).  

No boletim foram abordados os seguintes temas: o Programa Macrorregional de Controle 

Social e Apoio à Gestão Pública das Rendas Petrolíferas, à época em construção, sobre a 

dependência dos municípios das rendas petrolíferas; a movimentação das plataformas para  
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outras localidades; a chegada do novo navio-plataforma Sepetiba; e a atualização das 

atividades dos PEAs. (ANEXO II - Boletim).  

Sobre a divulgação do boletim digital, recebemos as evidências da distribuição nos grupos 

de WhatsApp com os seguintes números de pessoas impactadas diretamente: no NEA, 380 

pessoas receberam o material; 1.149 no Pescarte e no Territórios do Petróleo, 183. Na versão 

impressa, houve a distribuição de 500 exemplares entre os PEAs. 

 

• Podcast/Videocast 

 

Dando continuidade às ações com podcasts/videocasts, iniciadas em 2023, produzimos 

novas pautas para esta mídia: 

- O primeiro episódio foi sobre a Reciclagem Sustentável de Plataformas e Destinação 

Verde, que tratou da fase em que a plataforma é retirada da locação e vai para o 

estaleiro, quando passa por um desmantelamento. Disseminado pelo WhatsApp nos 

Projetos Educação Ambiental, o podcast/videocast foi recebido por 1.624 

comunitários dos PEAs no total, sendo: Território do Petróleo (184), NEA-BC (376) 

e Pescarte (1.064). 

- O segundo podcast/videocast trouxe à pauta a Avaliação de Impactos Ambientais 

para os Empreendimentos de Produção, abordando os estudos ambientais e as 

medidas de mitigação e compensação. O episódio, que também foi enviado por 

WhatsApp, foi recebido por 2.272 comunitários no total, sendo 177 do Território do 

Petróleo; 1.700 do Pescarte e 395 do NEA-BC. 

- O terceiro podcast, previsto para o ano de 2024, foi divulgado em fevereiro de 2025, 

portanto, não tivemos as evidências compiladas até o fechamento deste relatório, 

logo, este fará parte do relatório anual de 2025. 

 

Vale destacar que o podcast/videocast é uma ferramenta de comunicação que pode 

extrapolar o público dos projetos. Outra forma de divulgação espontânea ocorreu no canal 

Youtube do PEA Territórios do Petróleo, onde o primeiro podcast obteve 200 visualizações; 

o segundo foi visto por 293 pessoas. Os episódios também foram publicizados no site  
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www.informapetroleo.com.br e nos canais internos da 

Petrobras, como a rede social http://petrobras.workplace.com, com 371 visualizações. 

(ANEXO III – Podcasts) 

 

▪ Apresentações  

As apresentações foram realizadas presencialmente, aproveitando as reuniões ordinárias dos 

projetos, em 33 encontros, sendo 13 municípios do NEA-BC, 10 do Pescarte e outros 10 do 

Territórios do Petróleo. (ANEXO IV – Apresentação). O foco das apresentações foi a 

divulgação do site www.informapetroleo.com.br Na oportunidade, os participantes dos 

PEAs foram convidados a navegar pelas abas do site, criando o mínimo de usabilidade para 

com as informações disponíveis naquele ambiente. O objetivo é auxiliá-los nos trabalhos de 

rotina nos PEAs e suas pesquisas. Durante a apresentação, foi informado que o site ainda 

está em processo de atualização e que há uma previsão de lançamento oficial para o primeiro 

semestre de 2025. Porém, ele se encontra operacional, trazendo, inclusive, os relatórios 

anuais dos PEAs. Nesta mesma ocasião, também foi distribuído o boletim impresso. 

  

Cronograma de apresentações do PCS nos PEAs  

 

DATA PEA MUNICÍPIO 

02/07 

TERRITÓRIOS 

DO 

PETRÓLEO 

Casimiro de Abreu 

24/07 Arraial do Cabo 

27/07 Rio das Ostras 

29/07 Cabo Frio 

30/07 Macaé 

30/07 Quissamã 

14/08 São João da Barra 

 
 

 

 

http://www.informapetroleo.com.br/
http://petrobras.workplace.com/
https://www.informapetroleo.com.br/
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DATA PEA MUNICÍPIO 

01/08 

NEA-BC 

Quissamã 

02/08 Arraial do Cabo 

07/08 Carapebus 

08/08 Campos / Farol de São Tomé 

15/08 Macaé 

15/08 Rio das Ostras 

17/08 São Francisco de Itabapoana 

20/08 Araruama 

21/08 Cabo Frio 

22/08 Saquarema 

29/08 Casimiro de Abreu 

17/09 Armação dos Búzios 

23/09 São João da Barra 

 

 

DATA PEA MUNICÍPIO 

02/09 

PESCARTE 

Arraial do Cabo 

03/09 Macaé 

05/09 Campos dos Goytacazes 

06/09 Quissamã 

09/09 São Francisco de Itabapoana 

10/09 Armação dos Búzios 

11/09 Cabo Frio 

12/09 São João da Barra 

16/09 Carapebus 

18/09 Rio das Ostras 
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6. PESQUISA   

A equipe que desenvolve o Projeto de Comunicação Social realizou uma pesquisa junto aos 

Sujeitos da Ação Educativa, com o objetivo de apurar a percepção dos comunitários sobre a 

ação do PCS, tendo um total de 186 respondentes. É importante ressaltar que a pesquisa 

avalia o boletim e a própria apresentação, que eram os produtos de PCS que os Sujeitos da 

Ação Educativa já tinham tido acesso. A seguir alguns resultados.  

 

1) Qual PEA você participa? 

 

 

2) O que você achou do boletim? Qual a sua avaliação, de 0 a 5? 
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3) Você gosta de receber, durante o ano, as ações do PCS-BC (Boletim, 

Apresentação, Podcasts, Vídeo e outros)? 

 

 

4)   Pelo que observou na apresentação, qual a sua avaliação, de 0 a 5, sobre o site 

www.informapetroleo.com.br? 

 

 

5) Para você, o site contribui com os projetos de educação ambiental? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.informapetroleo.com.br/
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• Visita Técnica 

 

Em atendimento aos pedidos dos integrantes dos PEAs Pescarte e NEA-BC, que tinham 

curiosidade em conhecer a Petrobras, a equipe do PCS-BC organizou no dia 23 de outubro 

uma visita técnica às bases Imbetiba e Imboassica com 27 integrantes dos dois projetos. A 

visita iniciou na base Imbetiba e contou com as boas-vindas da gerente de Planejamento e 

Gestão da Unidade de Negócios da Bacia de Campos, Eline Antunes, e da gerente setorial 

de Gestão Ambiental das Atividades de Exploração e Produção em Águas Profundas, 

Cristina Guerreiro.  

O roteiro da base Imbetiba incluiu, na parte da manhã, o Centro de Operações Integradas 

(COI) e o Centro Geológico de Operações Remotas (CGOR). Na parte da tarde, a base de 

Imboassica abriu suas portas para a comitiva visitar as novas instalações do Laboratório de 

Rochas e do Laboratório de Fluidos. 

Destaca-se que a visita ao Centro de Defesa Ambiental (CDA), prevista anteriormente no 

Plano de Trabalho, foi substituída por esses laboratórios, já que seria uma oportunidade de 

complementar o conhecimento sobre a produção de óleo e gás obtidas nos ambientes 

visitados. 
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Posteriormente, foi realizada uma pesquisa de satisfação junto aos participantes com o 

objetivo de apurar a percepção dos comunitários sobre a ação do PCS, tendo um total de 16 

respondentes. 

 

A seguir, as perguntas feitas e a média de pontuação, sendo 1 o menor valor e 5 o maior: 

PERGUNTA NOTA 

Como você avalia o transporte oferecido pela Petrobras? 4.50 

Qual sua avaliação do almoço servido na base da Petrobras? 4.81 

Como você avalia os locais visitados? 4.81 

Este tipo de ação deve permanecer no PCS-BC? (SIM ou NÃO) 100% SIM 

 

Ao fim do questionário, foi disponibilizado um espaço para envio de comentários, sugestões 

e críticas. Destacamos os seguintes feedbacks: 
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▪ Foi extremamente importante conhecer como 

funcionam os processos dentro da Petrobras. Sempre ouvimos falar, mas não 

temos dimensão do tamanho desse quebra-cabeça. Cada pessoa, cada pequena 

vírgula conta para fazer toda essa engrenagem funcionar. 

▪ Muito aprendizado, a visita no Laboratório das Rochas foi incrível e o coffee-

break fechou com chave de ouro! Obrigada. 

▪ Foi tudo muito proveitoso, os técnicos e os engenheiros muito atenciosos! Local 

muito seguro! Espero que tenham outras visitas técnicas iguais! Obrigado pelo 

acolhimento! 

 

• Vídeo da Visita Técnica 

 

A finalidade deste vídeo foi documentar a Visita Técnica, para que os representantes de cada 

núcleo participante compartilhassem a sua experiência com os demais integrantes dos 

projetos. Com duração aproximada de nove minutos, o vídeo contou com entrevistas de 

alguns participantes do NEA-BC e Pescarte, além de profissionais da Petrobras. O vídeo foi 

disseminado via WhatsApp nos PEAs NEA-BC e Pescarte, alcançando 1.713 participantes; 

no Youtube, obteve 420 visualizações; sendo também notícia no 

www.informapetroleo.com.br. (ANEXO V – Vídeo da Visita Técnica) 

 

 

• Vídeo de Resultados  

 

Este vídeo teve por objetivo fazer um resumo das ações mais relevantes dos PEAs Pescarte 

e NEA-BC, além de publicizar o evento de culminância do PEA Territórios do Petróleo, em 

que foi anunciada a institucionalização da Associação Regional Núcleo de Vigília Cidadã, 

dos NVCs. Outro destaque foi a segunda etapa do PCAP de Armação dos Búzios, com a 

assinatura do Termo de Cumprimento de Obrigação Legal - TCOL, entre a Colônia de Pesca 

Z-23 e a Petrobras. O vídeo foi disseminado via WhatsApp nos grupos dos PEAs NEA-BC 

e Pescarte, alcançando 616 e 901 participantes respectivamente e, até o momento, no 

Youtube, registra 233 visualizações. (ANEXO VI – Vídeo de Resultados). 

 

https://www.informapetroleo.com.br/
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7. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O ano de 2024 começa com a Atividade Extraordinária do Projeto de Comunicação Social 

da Bacia de Campos (PCS-BC), por solicitação do Ibama para que a companhia realizasse 

um evento com o PEA Territórios do Petróleo (TP), a fim de esclarecer sobre o futuro 

programa macrorregional voltado a apoiar o controle social de rendas petrolíferas na região 

abrangida pelo Plano Macro. Destaca-se que o evento foi muito bem avaliado pelos 

respondentes da pesquisa de satisfação. 

Em continuidade à prática de apresentações do PCS-BC nos PEAs, ganhou protagonismo o 

site www.informapetroleo.com.br. Para que os comunitários ganhassem habilidade com a 

ferramenta, foi utilizada a metodologia de simulação de usabilidade, fazendo com que a 

navegação ficasse clara e acessível. Dessa forma, eles interagiram com o conteúdo e se 

apropriaram das muitas possibilidades de pesquisa propiciadas pelo site.  

O PCS-BC também disseminou informações sobre o processo de licenciamento ambiental 

por meio de boletim, encontros com os comunitários, divulgação de notícias, vídeos e visita 

técnica, esta última permitindo aos integrantes do NEA-BC e Pescarte conhecerem as 

bases Imbetiba e Imboassica da Petrobras, em Macaé. 

Em outra atividade do PCS-BC, foi utilizada a mídia podcast/videocast como canal de 

informação das movimentações da Petrobras. Para tanto, foram entrevistados técnicos da 

companhia, a fim de esclarecer temas do interesse dos comunitários levantados em 

oportunidades anteriores. Os podcasts foram veiculados nos sites e redes sociais dos Projetos 

de Educação Ambiental e no site www.informapetroleo. 
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8. EQUIPE TÉCNICA 

 

 

Nome 

 

Empresa 

 

Função 

 

Assinatura 

 

Graziela Oliveira 

 

Petrobras 

 

Engenheira de Meio 

Ambiente 

 

 

 

Marcus Valério 

Santos 

 

Bureau Veritas 

 

Analista de 

Comunicação Social 

 

 

 

Sônia 

Vasconcelos 

 

Bureau Veritas 

 

Analista de 

Comunicação Social 

 

 

 

Michel Tranjan 

 

Bureau Veritas 

 

Analista de 

Comunicação Social 

 

 

8.1 – Responsável Institucional  

INSTITUIÇÃO: PETRÓLEO BRASILEIRO S.A. - UN-BC 

Cristina Guerreiro de Meneses Gerente Setorial SMS/LCA/MPL-E&P-FC/MPL-AGP 

 

https://localizadorpessoas.petrobras.com.br/lope/busca/resultados.do?filtered=true&cleanAll=false&navigators=reset&lotacao=SMS%2FLCA%2FMPL-E%26P-FC%2FMPL-AGP&opcaoBuscaLotacao=iniciandoCom&ordenacao=1A

